Hvordan holder vi
gejsten | modvind og
medvind
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Dagens program

* Bevidsthed om, hvad der skal til, for at skabe nye vaner

« Selverkendelse, hvad ser dine omgivelserne

« Motivation pa den lange bane
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Hvad skal der til for at skabe vaner?
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Viden

Hvad skal ggres og
hvorfor

Vilje
Drivkraften til at ggre
det

Kunnen
Evnen til at ggre hvad
der skal gares




Traening af vanerne

« Hvad skal det ggres

» Hvordan skal det ggres

» Hvorfor skal det gagres

Eksempel
Hvad:
Hvordan:

Hvorfor:
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Der skal ydes fgdselshjeelp om natten
Vi skal ga en runde og se til sgerne en gang i timen

Det skal vi gare, for at hjeelpe de sma grise, med at komme veek fra soen
og op og fa varme og maelk, sa de far noget energi med det samme

Derudover gar vi det for at se, om nogle af sgerne har fagdselsproblemer
og hjeelpe hende videre med fadslen, sa pattegrisene overlever




Adfaerd bor i omgivelserne

» Rene stgvler kraever en vandhane

« Anvendelse af temperaturmaling ved sygdomsovervagning af sger
kreever et termometer samt en procedure for, hvordan det gares
hurtigt og nemt

» Forbedret renggring af stalden kraever tid, seebe, desinfektion,
sikkerhedsudstyr, skumapplikator osv.

* Motiverede medarbejder kraever en leder der sparg ind til
medarbejderne

Hvis vi gerne vil a&ndre en adfeerd, er det vigtigt at omgivelserne
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Jamen jeg skaber da omgivelser for mine medarbejder!

Vores hjerne er eminente til at manipuler med os

SA STOP OP og kig efter, hvordan opferer dine medarbejder sig

Forestil dig at blive sent i praktik hos en bager
Du bliver sat til at lave Gasebryst

Du ved ikke hvordan det ser ud

Du ved ikke hvordan det smager

Du ved ikke hvad der skal i
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Hvorfor er det sveert at fastholde de nye rutiner, hvad sker
der!

Du skal kunne se, hvordan du selv arbejder

1. | hverdagen, er du presset pa tid, du treeffer hurtige og mange beslutninger, dine
beslutninger er baseret pa mavefornemmelser, tommelfingerregler eller erfaring. Hvis
nogle spargsmal eller arbejdsopgaver kreever starre beslutninger eller mere af din
koncentration, sa udskyder du beslutninger.

2. | hverdagen treeffer du kun rationelle og logisk teenkning beslutninger, alt er teenkt godt til
ende, og alle beslutninger treeffes i forhold til jeres strategi. Du har god tid i hverdagen til
at lede dine medarbejder, og treeffe meget bevidste valg.

Er du 1 eller 27
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Den barske sandhed

Hvis du er i 1, det meste af din hverdag, sa har du et problem....
* Din hjerne er desveerre altid i beredskab, den er indstillet i den tilstand som vi kalder Flugt eller keemp...

« Problemet er at din tilstand, pavirker dine medarbejders tilstand, sa nar | altid er i Flugt eller keemp, sa har | ikke
tid til at arbejde med de nye rutiner, de gode intentioner forsvinder

Hvis du eri 2, det meste af din hverdag, er du faktisk rigtig godt kgrende
« Du har nemlig overskud, til at fokusere pa de nye rutiner

« Hvis du stadigveek oplever at de nye rutiner forsvinder ud i den varme luft, sa skal du ligge treening af rutinerne i
system.

 Involvere medarbejderen, sa jeres mal om indarbejdelse af den nye rutinen bliver et faelles mal
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Det er vigtigt at sla fast

Uanset om du er 1 eller 2, sa er du ikke en darlig leder eller
medarbejder!

Det hele kan forklares med mekanismer, der forgar i hjernen
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Hvis du er 1

« Er det din hjerne, der forhindrer dig i at ggre det anderledes
* Du skal derfor ud af denne tilstand

« PLANLZAGNING af hverdagen

« OVERBLIK over opgaverne, hvad skal der gares
« STRUKTUR hvornar skal opgaverne gares

« UDDELEGERING af arbejdsopgaverne

* INVOLVER medarbejderne i opgaverne
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Hvis du er 2

Modet til at involvere andre

Definere arbejdsopgaven, sa den bliver lgst efter standarden

Treen med medarbejderne

« Hvad skal der gares
« Hvordan skal det ggres

« Hvorfor skal det gares saledes

Uddelegering og involvering- det vil motivere
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Indre og ydre motivation

Ydre motivation: Nar noget gares for at opna en ydre belgnning eller
undga noget ubehageligt

» Fx Pisk eller gulerod

* Fx Bonusordning

Indre motivation: Nar noget gares pga. interesse og selve nydelsen i
aktiviteten

* Fx. En medarbejder, der godt kan lide orden, finder nydelse i at
rydde op
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Indre og Ydre motivation

Vi ved at disse to mader af blive motiveret pa, pavirker hinanden

« Sa pas pa den ydre motivation, det fortreenger god adfaerd og motiverer kun pa den korte
bane

« Huvis vi vil have motiverede medarbejdere pa den lange bane, er det den indre motivation, vi

skal have fat i l ' -
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Sa hvordan finder vi den indre motivation?

Vores motivation er individuelt

Den nyeste forskning viser, at vi har tre grundleeggende behov for indre motivation

* Selvbestemmende
« Kompetence

« Samhgrighed

Nar mennesket far opfyldt disse psykologiske behov vil sandsynligheden for indre motivation gges
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Motivationsprofiler
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PERFEKTIONISTEN DEN LIGEVEGTS-
RESULTAT- ARBEJDEREN
ORIENTEREDE

ARBEJDSHEST

Perfektionisten vil ofre Vil veere den bedste - set Social, opgavefokus og

meget for at yde sit med andres gjne balance mellem arbejde og
allerbedste fritid




| morgen

 Veer realistisk, har |

Viden- Kunne og Vilje til at indarbejde de nye rutiner (Hvad- Hvordan-Hvorfor)
« Passer omgivelserne til den adfserd/nye rutine | gerne vil indarbejde
« Hvordan ser andre pa dig!

« Er du presset pa tid, treeffer hurtige og mange beslutninger, baseret pa mavefornemmelser, tommelfingerregler
eller erfaring. Hvis nogle spargsmal eller arbejdsopgaver kraever starre beslutninger eller mere af din
koncentration, sa udskyder du beslutninger. (Planleegning, overblik og uddelegere)

« Treeffer du kun rationelle og logisk teenkning beslutninger, beslutninger traeffes i forhold til jeres strategi. Du har

god tid i hverdagen til at lede dine medarbejder, og treeffe meget bevidste valg (Traeen med medarbejderne og
uddelegere)

« ERDUREALISTISK ELLER MANUPULERE DU MED DIG SELV!




Tak for Jeres opmaerksomhed
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Perfektionisten

Kendetegn

Vil go@re en forskel i en hgjere sags tjeneste

Er villig til at ofre meget for at yde sit allerbedste
Straebsom og braender for sagen

Bliver frustreret, hvis han/hun forhindres i at strazbe hojt

Perfektionisten

Motiveres af

At opna den hgjeste standard og gore en forskel i en hpjere sags
tjeneste

Sjeeldne men staerke kick-folelser, nar det lykkes

Feedback nar han/hun selv er tilfreds med sit arbejde

Ledes sadan

En klar vision

Skabe brede rammer og giv plads (vis tillid)
Meningsfyldt feedback (sja=ldent behov for ros)
Sperg ind til hans/hendes interesseomrader

Respekter, at han/hun har hgjere kompetence pa sit felt, end du
har




Den resultatorienterede arbejdshest

Kendetegn

Betragter arbejdet som en karriere

Henter energi udefra (udadvendt)

Er afhaengig af omgivelsernes reaktion pa sin prasstation

Vil betragtes som den bedste indenfor sit omrade
(konkurrenceorienteret)

Investerer meget i arbejdet

Den resultatorienterede
arbejdshest

Motiveres af

At praestere pa et hgjt niveau set med andres gjne
Konkrete succeskriterier

Ambitipse og klare mal

Offentligt ros

Hele tiden at ville overga sig selv

Ledes sadan

Lobende feedback om malopfyldelse er vigtig
Skal stgttes i at udvikle sig

Kan med fordel involveres i malsaetningen
Skal forpligte sig til malene

Ros offentligt, det taeller ikke hvis der pa to mandshand




Den opgavefokuserede arbejdshest
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Investerer meget | arbejdet (soger perfektion)

Kendetegn

Praestationen er malet i sig selv
Henter energi indefra (indadvendt)

Skal have tid til at arbejde alene — tid til at vaere kreativ

Den opgavefokuserede
arbejdshest

Motiveres af
At fordybe sig i faglige sveaere problemstillinger
Kick og indre tilfredsstillelse ved at praestere pa et hojt niveau

At bevaeger sig ud af komfortzonen for at finde en losning pa
en udfordrende opgave

Ledes sadan

Kraever en lgsere lederskab — plads til selvbestemmelse
indenfor aftalte rammer

Sparring og inspiration

Sikre fokus pa de rigtige opgaver
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Ligevaegtsmedarbejderen

Ligevaegtsmedarbejderen

Motiveres af
At udfore et godt stykke arbejde
Retningslinjer for, hvad et godt stykke arbejde er

Kendetegn Klare mal med opgaven

God, loyal og samvittighedsfuld medarbejder SRR LE T rE LU

Gar pa arbejde pga. af kollegaerne og en god arbejdsplads L E LD 2 L e S EEt SR

At holde fri til tiden (demotiveres af overarbejde)

Work — life — balance er helt centralt (arbejde og fritid holdes Ledes sadan
adskilt) Der er flest af denne type — derfor er arbejdspladserne ofte

indrettet efter deres behov

Opgavefokuseret

Pavirkes af stemningen blandt kollegaer
En velorganiseret arbejdsdag med klare retningslinjer

Vil seette pris pa Lean og andre ledelsesvaerktgjer

Feedback, anerkendelse og ros




Arbejdstageren




Den made du bruger veerktgjet pa

Eksempel
Navn/arketype Kendetegn Motiveres af Skal ledes sadan
(primeer)
Tom Seger anerkendelse med det At preestere pa et | Kom ham lidt i mode (anerkende) nar han farer
(Den han kan hajt niveau op, veere rolig, hejere serviceniveau,
resultatorienterede Mangler at finde sin f.eks. sset ham ikke til en opgave hvor der
arbejdshest) plads(position), mangler en spids.
Gar meget op i sit arbejde og er Et eller flere ansvarsomrader over tid (Han skal
serios forst forsta, hvorfor vi gar, som vi ger) Giv ham
Bliver hudia —— e amisatte et overblik feks. over
Betragter arbejdet som en strategien for goldbehandlilg
karriere
Ivan Mener at han kan det hele. Fa energi af at Giv ham et nyt lille ansvarsomrade han kan
(Mellem ting mellem | (inseminering) se resultater magte og derved fa succes med. F.eks.
resultatorienterede - | Hjselpsom, tager gerne eksitra Vil gerne have afgoldning, finde keerne pa listen, lave
og ligevaegts “torn” ros goldningslisten, ssette computeren op til hvilke
medarbejder) Har teorien pa plads koer skal goldes af. Mal: antal af yverbeteendelse
Har mest erfaring (England) der falder
Humor
Sergey (den Gore et godt stykke arbejie SR e ere sma indsatsopgaver, Foderkontrol — det vil
opgavefokuserede Gore en forskel, tager gerne for det han kan fsende ham, hente data, indberette data i DMS
arbejdshest, lidt den | ekstra ansvar, cremsasrke kalve | Kan godt lige
ligeveegtsmedarbej | (selvom han pa vej hjem) konkrete
dere) Systematiker, svaere ved at malpunkter og
handtere en diffus opgave systematik
(majs ensilage, lugte mv.) Der skal ske
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